
 
Stellenausschreibung:  Mitarbeiter / in Tourist-Information 
 
 
Die Kurverwaltung Ostseebad Boltenhagen sucht vom 01.05.2025 bis 31.10.2025 einen Mitarbeiter 
/ in für die Tourist-Information.  
 
Mit 2.600 Einwohnern, ca. 9.000 Gästebetten und rund 1,5 Mio. Übernachtungen zählt das 
Ostseebad Boltenhagen gemessen an der touristischen Infrastruktur zu den leistungsstärksten 
deutschen Seebädern. Das Ostseebad Boltenhagen ist seit 1976 anerkannter Erholungsort und mit 
Wirkung vom 04. März 1998 „Staatlich anerkanntes Seeheilbad“. Vor diesem Hintergrund kommt 
der Arbeit der Kurverwaltung, die als Eigenbetrieb der Gemeinde Ostseebad Botenhagen geführt 
wird, ein hoher Stellenwert zu. 
 
Zum Aufgabengebiet gehören: 
 

- aktive Mitarbeit im Counterservice, Ticketverkauf, Abrechnung / Ausgabe Kurkarten und 
Ostseeangelkarten   

- Beantwortung touristischer Anfragen telefonisch / per E-Mail und am Counter 
- Beratung und Verkauf von Kartenmaterial, Souvenirs und Büchern 
- Beratung über touristische Angebote (Gastronomie, kulturelle Einrichtungen, Sport- und 

Gesundheitseinrichtungen, Ausflugstipps usw.) 
- Unterstützung bei der Durchführung von touristischen Veranstaltungen 

 
Dazu sollten Sie folgende Voraussetzungen mitbringen: 
 

- abgeschlossene Berufsausbildung 
- Freude am Umgang mit Gästen und Gastgebern 
- sympathisches, sicheres Auftreten und Begeisterung für unser Ostseebad Boltenhagen 
- stark ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung 
- Teamfähigkeit und Kommunikationsstärke 
- selbstständige und strukturierte Arbeitsweise, Belastbarkeit, Eigeninitiative und Flexibilität 
- die Stelle beinhaltet sowohl Feiertags- als auch Wochenenddienste 
- Besitz eines Führerscheins  
- Sprachkenntnisse in Englisch sind erwünscht 
- sicherer Umgang mit den wichtigsten Office-Anwendungen 

 
Die Vergütung erfolgt nach EG 4 TVöD-VKA. 
Vollzeitstelle befristet auf 6 Monate.  
 
Schwerbehinderte Menschen werden bei gleicher Eignung vorrangig berücksichtigt.  
 
Kosten, die im Zusammenhang mit der Bewerbung entstehen, werden nicht erstattet.  
 
Ausführliche Bewerbung richten Sie bitte bis zum 28.02.2025 an: 
Kurverwaltung Ostseebad Boltenhagen, „Ausschreibung Mitarbeiter/in Tourist-Information“, 
Ostseeallee 4, 23946 Ostseebad Boltenhagen 
 
 
gez. 
Raphael Wardecki 
Bürgermeister  
 


